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INFORMATIVA PRIVACY Al SENSI DELL'ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 SUL
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI SOGGETTI CHE SEGNALANO ILLECITI

Con il termine inglese “whistleblower” si intendono tutte le persone che, nell'interesse
dell'integrita dell’ente, segnalano violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione
Europea, di Codici etici, regolamenti interni o procedure aziendali applicabili, soprattutto ai
fini della prevenzione di illeciti quali corruzione, frodi, o gravi irregolarita.
FARTAN GROUP S.R.L, pur non essendo obbligata per legge, ha scelto di aderire
volontariamente ai principi e alle procedure previsti dal D.lgs. 24/2023, in coerenza con i pil
elevati standard di integrita, trasparenza e responsabilita aziendale anche in ottica di
conformita a standard internazionali (es. RIC). | dati personali raccolti nell’ambito delle
segnalazioni saranno trattati esclusivamente dal Gestore Responsabile delle Segnalazioni
(GRS) o da altri soggetti formalmente designati, unicamente nei limiti necessari per la
corretta gestione delle segnalazioni e in ottemperanza alla normativa vigente in materia di
protezione dei dati personali (Reg. UE 2016/679 - GDPR, D.lgs. 196/2003 e ss.mm.ii.).
A tutela delle persone segnalanti, tutte le comunicazioni e i dati raccolti sono gestiti con il
massimo grado di riservatezza, in pieno rispetto della disciplina privacy e delle previsioni in
materia di segreto d’ufficio e professionale. L'identita del segnalante non potra essere
rivelata senza il suo consenso espresso, salvo eccezioni tassativamente previste dalla legge.
Modalita di segnalazione

1. Segnalazioni scritte cartacee
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Il segnalante pud trasmettere la segnalazione utilizzando I'apposito modulo cartaceo
reperibile presso la sede aziendale all'interno della busta contrassegnata dalla dicitura
“riservata”, indirizzata a: Gestore Responsabile delle Segnalazioni e ubicata sopra le

cassetie adibite alle segnalazioni.

Gestore Responsabile delle Segnalazioni (GRS)

La segnalazione dovra contenere tutti gli elementi utili alla valutazione dei fatti riportati
Sono comungue accettate anche segnalazioni in formato diverso, purché riportino in modo
chiaro i dati e le circostanze essenziali.

2. Segnalazioni vocali

Il segnalante puo effettuare una segnalazione telefonica contattando il numero dedicato:
05751250004

3. Segnalazioni scritte telematiche

L'Organizzazione FARTAN GROUP S.R.L. ha attivato un canale interno di segnalazione
informatizzato, accessibile al seguente link:

https://fartangroupsrifartangroup.whistleblowing.net

1

Il sistema garantisce la sicurezza, |a riservatezza dell’identita e la tutela dei dati di tutte le

persone coinvolte nei termini previsti dalla normativa vigente e dalla policy aziendale, a

!

maggior tutela dei segnalanti e della correttezza delle procedure.
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
REG. UE 2016/679 — GDPR o RGPD
1. Titolare del Trattamento
Il Titolare del Trattamento & la societa FARTAN GROUP S.R.L.
Sede legale: VIA PIERO CALAMANDREI 249/P - 52100 - AREZZO (AR)
P.IVA/C.F.: 01995110515

PEC: fartangroup@pec.it

2. Finalita del Trattamento
A seguito della decisione del Titolare del Trattamento - FARTAN GROUP S.R.L.- di aderire
volontariamente alla disciplina prevista dal D.Igs. 24/2023 (“whistleblowing”), i dati personali
eventualmente forniti tramite canali di segnalazione saranno trattati al solo fine di:
a) Ricevere, esaminare e gestire segnalazioni di violazioni di disposizioni normative,
regolamentari, policy interne, Codici etici e standard internazionali applicabili (es.
RIC);
b) Per la gestione delle segnalazioni delle violazioni di cui sopra, incluse le attivita
istruttorie in merito.
La segnalazione presentata tramite ['apposito sistema di segnalazione vocale della
piattaforma software potrebbe essere oggetto di conservazione o trascrizione integrale, cosi
come, in caso di segnalazione in sede di incontro di persona, i relativi contenuti possono

essere documentati tramite registrazione o verbale.
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3. Base giuridica del trattamento
La base giuridica del trattamento & costituita dal legittimo interesse del titolare ex art. 6, par.
1, lett. F), GDPR, nonché dall'adempimento di obblighi di trasparenza e compliance

volontariamente assunti ex art. 6, par. 1, lett. C), GDPR, ove vengano trattati dati particolari,

la base & 'art. 9, par. 2, lett. b) e g) GDPR.
4. Modalita e principi di trattamento
| dati saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente, secondo i principi di
minimizzazione, integrita e riservatezza. Le segnalazioni possono essere presentate in forma
scritta e/o orale tramite canale dedicato, gestito secondo rigorosi criteri di riservatezza.
L'identita del segnalante e ogni altra informazione idonea a identificarlo non sara divulgata
(fatti salvi i limiti di legge) senza esplicito consenso e sara accessibile solo al personale
autorizzato.

5. Tipologie di dati trattati
Potranno essere raccolti e trattati:

= Datiidentificativi e di contatto del segnalante (se forniti);

= Dati relativi ai fatti oggetto di segnalazione e alle persone coinvolte;

s Eventuali dati particolari ex art. 9 GDPR solo se strettar]‘nente-necessari alla gestione

della segnalazione.
6. Destinatari dei dati

| dati saranno accessibili esclusivamente al soggetto interno autorizzato (meglio definito

“Gestore Responsabile delle Segnalazioni”) alla gestione delle segnalazioni di illeciti
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pervenute tramite i canali specificati in premessa.; oltre ad eventualmente ulteriore
personale debitamente istruito ed autorizzato per tali procedure.

In conformita all’art. 28 del GDPR, i dati potranno essere condivisi anche con il fornitore
esterno della piattaforma software di whistleblowing (maggiori dettagli sono disponibili al
punto 9).

Non é previsto alcun trasferimento di dati al di fuori dell’Unione Europea.

7. Tempi di conservazione
| dati personali contenuti nelle segnalazioni e negli atti istruttori sono conservati per un
periodo non superiore a cinque anni dalla comunicazione dell’esito finale della procedura,
salvo eventuali ulteriori obblighi di legge. Decorso tale termine, i dati sono cancellati.

8. Natura del conferimento
Il conferimento dei dati relativi alle segnalazioni di cui sopra é necessario; altrimenti, non
sara possibile gestire le segnalazioni. Il procedimento di gestione delle segnalazioni
garantisce la riservatezza dell’identita del segnalante, della persona fisica o giuridica oggetto
della segnalazione o comunque menzionata nella stessa, sin dalla ricezione e in ogni contatto
successivo. In ogni caso, eventuali segnalazioni anonime saranno prese in carico solo qualora
adeguatamente circostanziate, basate su elementi concreti e rese con dovizia di particolari
da far apparire attendibili i fatti segnalati.

9. Caratteristiche della piattaforma software per l'invio delle segnalazioni
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La piattaforma per l'invio delle segnalazioni (“SISTEMI WHISTLEBLOWING") ha le seguenti

caratteristiche:
» & fornita e manutenuta da SISTEMI S.P.A. in modalita 5aaS (Software as a Service),
senza concorso dei Sistemi Informativi del Titolare;
» genera esclusivamente log anonimi in relazione alle attivita svolte dal segnalante, al
fine diimpedirne 'identificazione;
» sono state implementate misure di sicurezza adeguate al rischio, tra cui la cifratura
dei dati conservati.
10. Diritti dell’interessato
L'interessato potra esercitare in ogni momento i diritti previsti dagli artt. 15-22 GDPR, nei
limiti in cui sia compatibile con la disciplina speciale in materia di whistleblowing e nei casi in
cui cido non comporti un pregiudizio effettivo alla riservatezza del segnalante e/o all’efficacia
delle indagini.
Ove l'interessato che ritenga che il trattamento che lo riguarda violi la normativa applicabile
in materia di protezione dei dati personali, puo rivolgersi direttamente all’Autoritd di
Controllo (Garante per la protezione dei dati personali) proponendo reclamo ai sensi e per
gli effetti dell’ar.t 77 GDPR-. | !
Modalita di esercizio:

- & . - . / . ! v la a2 -
o Scrivere alla e-mail: segnalazioni@fartan.it con oggetto “Privacy — Esercizio Diritti- “

e |nviare una missiva cartacea presso la sede legale

11. Contatti per informazioni e diritti privacy
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Per tutte le informazioni relative al trattamento, nonché per esercizio dei diritti privacy,

rivolgersi alla casella e-mail segnalazioni@fartan.it .

TITOLARE DEL TRATTAMENTO:

FARTAN GROUP S.R.L.

Luogo e data ARGZZO: Z/{{ OQ{ZG

ca
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